
Actualización del número de teléfono celular 
en isolved Classic View 

 
 
 
Resumen  
isolved se compromete a proteger sus datos. Todos los usuarios deben utilizar la autenticación multifactor 
(MFA). Esta guía explica cómo actualizar su número de teléfono celular para fines de autenticación en isolved 
classic view. 

Actualización del número de teléfono cellular  
1. Una vez que haya iniciado sesión en isolved classic view, haz clic en el ícono de “persona” en la esquina 

superior izquierda de la pantalla y luego seleccione Mi Cuenta (My Account).  Esto abre una nueva 
pestaña para la pantalla de Mi Cuenta. 

2. Haz clic en Cambia (Change) a la derecha de Número de Móvil (Mobile Number). 

 

3. Ingresa el Nuevo Número de Móvil (New Mobile Number) y haz clic en Guardar (Save). 

4. Cierra la pestaña en tu navegador cuando terminex para salir de la pantalla de Mi Cuenta (My Account). 
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